BETALNINGSHJALPEN

Rakningar

Att betala rédkningar och fakturor &r ndgot som de flesta av oss gér varje ménad.
Det finns olika traditionella satt att betala rakningar: p& bankkontor, hos ombud for girobetalningar, brevgiro eller
autogiro. Ett enklare, men lika sdkert satt ar att géra det pé ar via din internetbank eller mobilbank.

Exakt hur det gér till varierar lite mellan olika banker, men generellt gar det till s& har:

«  Loggain pd din internetbank

- Oppna fliken betalningar

«  Ange gironummer, OCR-nummer och summan som stér angiven p& pappersfakturan
« Valj datum och konto som pengarna ska dras fréan

«  Godkdnn betalningen

Ett annat satt att géra digitala betalningar med pappersfakturor ar att anvanda mobilbanken. D& anvdnder du din
banks app for din smartphone. Du kan till och med ldsa in alla siffror som OCR-nummer, belopp och mottagare med
mobilens kamera, supersmidigt!

Vissa foretag erbjuder e-faktura som ett alternativ till den traditionella pappersvarianten. Rakningen skickas till dé
till din internetbank och du far inte hem nédgon pappersfaktura. Du behéver dé inte fylla i ndgra uppgifter, men val
godkdnna betalningen.

Digital brevlada

En populdr tjanst ar ndgot som kallas for Digital brevidda. Det ar precis som det |&ter, en tjdnst som samlar brev du
normalt far i din vanliga brevl@dda. Men eftersom det ar en digital tjanst s& kommmer den med extra funktioner som
bdde ar smidigare och sdkrare dn en brevldda.

Over 140 myndigheter och kommuner anvédnder digitala breviddor. Exempelvis Arbetsférmedlingen, Bolagsverket,
Forsakringskassan, Jordbruksverket, Kronofogden, Lantmateriet, Pensionsmyndigheten, Skatteverket, Trafikverket och
Transportstyrelsen.

Det finns for narvarande fyra olika digitala breviddor; Digimail, E-boks, Min myndighetspost och Kivra. Kivra ar den
absolut stérsta digitala breviddan i Sverige med 6ver 20 000 anslutna féretag och éver tre miljoner anvandare. Du ska
naturligtvis valja den brevlidda som passar dig bdst, men vi vdljer har att visa exempel pd vad du kan géra Med Kivra, dé
den bdde har flest funktioner och anvdnds av flest mdanniskor.

Med Kivra fér du alltsd viktig post digitalt som fakturor, deklarationer, pensionsspecifikation och kreditupplysningar.
Men du kan ocksd & kvitton pd dina inkép direkt i Kivra i stallet for papperskvitton, fran anslutna foretag. | dagslaget
galler detta ICA och Ahléns.

En annan praktisk funktion ar att du kan betala rakningar och fakturor du fatt direkt i Kivra. Du slipper dé att hélla
reda pd& pappersfakturor och knappa in [dnga OCR-nummer. Allt som behdvs ar en knapptryckning.

Att skaffa en digital brevidda ar enkelt och tar bara ndgon minut. Du anger e-post, telefonnummer, personnummer
och legitimerar dig med Mobilt BanklD. Sen kommmer du automatiskt bérja fé& post digitalt, frédn anslutna féretag och
myndigheter som du har en relation till.

Visste du att ...
Over tre miljoner svenskar anvander Kivra.
1996 lanserades de forsta internetbankerna i Norden.
92 procent av internetanvéndarna betalar rékningarna p& ndtet

Betalningshjdlpen ar ett utbildningsinitiativ frédn Mastercard i samarbete med ndgra av Sveriges
storsta banker och SPF Seniorerna. Det har dokumentet ar hamtat frdn www.betalningshjalpen.se



