
UTBILDNINGSMATERIAL 2023 1

E-legitimation



UTBILDNINGSMATERIAL 2023

Inledning

E-legitimation är en digital motsvarighet till ett fysiskt ID-kort. Det fungerar 
som ett säkert sätt att verifiera en persons identitet online, vilket är nöd-
vändigt för att tillhandahålla säkra och personliga tjänster över internet. 
E-legitimation används i en mängd olika sammanhang, inklusive internet-
banken, skatteärenden, och för att skriva under dokument elektroniskt.

I en alltmer digitaliserad värld, där fler och fler tjänster erbjuds online, har 
behovet av säkra och pålitliga identitetslösningar ökat. E-legitimation 
möjliggör säker och smidig tillgång till olika tjänster online, vilket minskar 
risken för identitetsstöld och bedrägeri. Det främjar också digital inklude-
ring, vilket gör det möjligt för fler människor, inklusive äldre, att dra nytta 
av de möjligheter som den digitala världen erbjuder.
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Diskutera
•	 Vad är e-legitimation och hur kan det underlätta vår vardag? 

•	 Hur skiljer sig det från de traditionella ID-handlingarna vi är vana vid?

Diskutera frågorna  
tillsammans med  

en vän!
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Hur fungerar E-legitimation? 

Diskutera
•	 Tycker du e-legitimation känns lika tryggt som de traditionella metoderna?

•	 Vilka säkerhetsfunktioner finns det som skyddar vår personliga information?

Tekniska aspekter

E-legitimationer fungerar genom att använda avancerade 
krypteringstekniker och säkerhetsprotokoll för att skydda  
användarnas personliga information. När en användare 
försöker tillgå en tjänst online, måste de först verifiera sin 
identitet genom att ange relevant information, såsom ett 
användarnamn och ett lösenord eller en personlig kod. Denna 
information jämförs sedan med den information som finns 
lagrad i e-legitimationssystemet, och om informationen 
matchar, beviljas användaren tillgång till tjänsten.

Säkerhetsfunktioner

Säkerheten i e-legitimationssystem är av yttersta vikt, och det 
finns flera funktioner på plats för att skydda användarna mot 
potentiella hot, såsom bedrägeri och identitetsstöld. 

Dessa inkluderar funktioner, där användarna måste ange flera 
former av identifiering, och kryptering, där användarnas data 
skyddas genom att omvandlas till en kod som endast kan  
avkodas med en specifik nyckel. 

Diskutera frågorna  
tillsammans med  

en vän!
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E-legitimationer har genomgått flera faser av utveckling sedan dess 
införande. Från de tidiga stadierna med olika lösningar som erbjuds 
av olika banker och organisationer, till en mer standardiserad och 
centraliserad lösning som vi ser idag. Denna utveckling har drivits av 
en ökad förståelse för vikten av digital säkerhet och behovet av att 
skydda användarnas personliga information.

I Sverige finns det för närvarande flera olika typer av e-legitimationer, 
var och en med sina egna unika egenskaper och säkerhetsnivåer. 
Här är några av de mest populära:

Historik och utveckling av  
E-legitimationer i Sverige

Olika typer av e-legitimationer i Sverige

BankID

BankID är en av de mest använda e-legitimationerna 
i Sverige. Det är ett digitalt ID-kort som utfärdas av 
banker och som du kan använda för att identifiera dig 
själv på internet. Det är mycket säkert och används för 
en mängd olika tjänster online, inklusive banktjänster, 
offentliga tjänster och mer.

Användningsområden

BankID används flitigt för att logga in på olika webb-
platser, som din bank, Skatteverket, eller din försäkrings-
kassa. Det används också för att skriva under dokument 
digitalt, vilket gör det till ett kraftfullt verktyg för att 
hantera din personliga information online.

Exempel: 

När du loggar in på din  
internetbank, kommer du 
att bli ombedd att verifiera 
din identitet med ditt BankID. 
Detta kan göras genom att 
ange en personlig kod som 
du har valt, vilket bekräftar 
att det är du som försöker 
logga in.
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Mobilt BankID 

Mobilt BankID är en mobil version av BankID som du 
kan ha direkt i din smartphone eller surfplatta. Det 
fungerar på samma sätt som det vanliga BankID, men 
är ännu mer praktiskt eftersom du alltid kan ha det 
med dig i din mobiltelefon. Det är också därför det är 
den absolut vanligaste formen av e-legitimation.

Användningsområden

Precis som med det vanliga BankID, används Mobilt 
BankID för att logga in på olika webbplatser och  
tjänster online. Det är särskilt användbart för att  
logga in på tjänster när du är på språng, eftersom  
det alltid är med dig i din telefon.

Exempel: 

Om du vill använda en app 
på din telefon som kräver 
identitetsverifiering, som din 
bank-app, kan du använda 
ditt Mobila BankID för att 
snabbt och säkert verifiera 
din identitet.

Digitalt ID-kort från BankID

Nyligen har BankID lanserat en ny funktion där du kan 
ha ett digitalt ID-kort direkt i din BankID-app. Detta 
gör det ännu enklare att använda din e-legitimation, 
eftersom du alltid har den med dig i din telefon. Det 
krävs ett svenskt pass eller ett nationellt ID-kort från 
polisen som du sedan skannar med hjälp av appen för 
att aktivera funktionen.

Användningsområden

Det digitala ID-kortet från BankID kan användas på 
samma sätt som ett vanligt BankID, men erbjuder 
även möjligheten att visa ett digitalt ID-kort när du 
behöver verifiera din identitet personligen, till exempel 
när du besöker ett kontor eller en butik. Då tjänsten är 
ny (2023) kan det finnas vissa begränsningar över var 
den gäller.

Exempel: 

Om du besöker ett kontor 
där du behöver visa ID, kan 
du använda ditt digitala  
ID-kort från BankID för  
att snabbt och säkert  
verifiera din identitet.
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Freja eID

Freja eID är, precis som BankID, en e-legitimation god-
känd av svenska myndigheter. Det innebär att den har 
samma juridiska ställning som en fysisk legitimation 
när du använder den för att bekräfta din identitet 
online. Freja eID är en oberoende e-legitimation som 
inte är knuten till en specifik bank. Detta kan vara en 
fördel för dig som önskar eller behöver ett alternativ 
till BankID. Men Freja eID har också sina egna unika 
egenskaper.

En av dess styrkor är att den erbjuder en version som 
inte kräver ett svenskt personnummer. Detta öppnar 
upp för en bredare användarkrets, inklusive de som inte 
är svenska medborgare eller de som av olika anledningar 
inte har eller kan få ett svenskt personnummer. Denna 
tillgänglighet gör Freja eID till en attraktiv lösning för 
en mångfald av människor som vill delta i det digitala 
samhället.

Fördelen med Freja är att 
tjänsten inte kräver ett 
svenskt personnummer

E-legitimation



UTBILDNINGSMATERIAL 2023 7

Exempel: 

Om du vill logga in på en 
webbplats som erbjuder 
stöd för Freja eID, kan du 
använda din Freja eID-app 
för att snabbt och säkert 
verifiera din identitet.

Freja eID:s flexibilitet sträcker sig även till dess  
användning över flera enheter. Användare kan enkelt 
överföra sin e-legitimation mellan olika enheter, vilket 
är särskilt användbart i en tid där byte av smartphones 
och surfplattor är vanligt. Denna multi-enhetstjänst 
säkerställer att användare kan behålla och använda sin 
digitala identitet oavsett vilken personlig enhet de för 
tillfället använder.

För att ytterligare stärka användarvänligheten har 
Freja eID en funktion för delad kontroll. Detta är en viktig 
funktion för de som kanske inte har förmågan eller är  
obekväma med att självständigt hantera en e-legitimation. 
Genom delad kontroll kan en användare ge en betrodd 
person, såsom en familjemedlem eller en vårdgivare, 
möjlighet att assistera med hanteringen av deras 
e-legitimation. Detta skapar en säkerhetsnivå där 
användare kan få hjälp utan att kompromissa med sin 
integritet eller säkerhet.

Användningsområden 
Freja eID kan användas för en mängd olika tjänster  
online, inklusive banktjänster, offentliga tjänster, och mer. 
Det är ett flexibelt alternativ som erbjuder olika nivåer 
av säkerhet beroende på vad du använder det för.

Diskutera
•	 Vilken typ av e-legitimation använder ni mest? Varför?
•	 Vad tycker ni om idén med ett digitalt ID-kort i BankID-appen?  
	 Skulle ni känna er bekväma med att använda det?
•	 Har någon hört talas om eller använt Freja eID? Vad är era tankar om det?

Diskutera frågorna  
tillsammans med  

en vän!

E-legitimation



UTBILDNINGSMATERIAL 2023 8

Sammanfattning

Staten har spelat en aktiv roll i att främja användningen av e-legitimation i Sverige. 
Regeringen har initierat flera projekt och samarbeten med privata aktörer för att 
utveckla och standardisera e-legitimationssystemet i landet. Det finns också pågående 
diskussioner om möjligheten att införa en statlig e-legitimation, som skulle kunna  
erbjuda en högre nivå av säkerhet och tillförlitlighet jämfört med nuvarande lösningar.

I framtiden förväntas e-legitimationssystemet i Sverige fortsätta att utvecklas och 
förbättras, med nya teknologiska framsteg och policyförändringar som potentiellt 
kan förändra landskapet för digital identitetsverifiering. Det finns också en ökad 
medvetenhet om vikten av att göra dessa system mer tillgängliga och inkluderande, 
särskilt för äldre användare som kanske inte är lika bekanta med digital teknik.

E-legitimationer är helt enkelt framtidens nyckel till en säker digital värld. Precis 
som vi lär oss att skydda våra fysiska ID-handlingar, måste vi också förstå vikten 
av att hantera och skydda vår digitala identitet. Genom denna utbildning har vi 
tagit viktiga steg mot att förstå hur e-legitimationer fungerar och hur vi bäst  
använder dem på ett ansvarsfullt sätt.

Diskutera
•	 Tycker du e-legitimation känns lika tryggt som de traditionella metoderna?

•	 Hur kan Sverige säkerställa att e-legitimationssystemet fortsätter att vara  
	 inkluderande och tillgängligt för alla, oavsett teknisk kunskap eller bakgrund?

Diskutera frågorna  
tillsammans med  

en vän!
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