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Inledning

Att handla och betala pd natet ar b&de enkelt och
sdkert. Naturligtvis kan det upplevas som ondédigt
eller besvarligt att dndra pd en vana, men
forhoppningen ar att du ska kanna dig trygg och
se fordelarna, efter den har utbildningen.



BETALA PA NATET

Fordelar med att
betala pd natet

* Bekvamt och tidsbesparande
« Du kan géra bankdrenden hemifrdn
* Det ar tryggt och sdkert

e Du kan alltid se ditt saldo s S A <A

Du behdver inte oroa dig fér att forlora eller bli
bestulen pd dina pengar, utan du kan anvdnda
sdkra betalningsmetoder som kort och sdkra
dina kép med e-legitimation.




Diskutera

« Hur kan betalningar p& natet gora livet enklare?

« Vad gor ni for att kdnna er trygga ndr ni betalar pd natet?



Kortbetalningar



KORTBETALNINGAR

Kortbetalningar
— En enkel och praktisk
betalningsmetod

* Kortbetalning dr en av de mest bekvdma
och den vanligaste betalningsmetoden for

att handla pd natet.

* Det dr en snabb och sdker process som
innebdr att du anvander ditt kredit- eller
betalkort for att géra kép pd natet.




KORTBETALNINGAR

Hur gér man en kortbetalning?

1. Nar du &r redo att betala dina varor online,
leta efter kassasymbolen.

2. Leta darefter alternativet "Betala med
kort" eller en liknande formulering.

3. Ange din kortinformation.
4. Kontrollera din bestdllning och

betalningssumman innan du klickar p&
"Bekrafta kop” eller liknande.

Ul

. Bekrafta kopet med e-legitimation.

Nar du handlar pé
Betalsdtt ndtet kommer du fa flera
betalningsalternativ.

Betala med kort.

Dela upp.

Direktbetalning.

Fé férst. Betala sen.

Visa detalj
197 SEK

o —————— e ———————



BETALA PA NATET

Fordelar med kortbetalningar

Snabbhet och enkelhet: Kortbetalningar ar blixtsnabba, och du
slipper besvdret med att vdanta pd en faktura och kan enkelt ha
koll p& dina utgifter.

Global acceptans: De flesta digitala butiker och webbplatser
accepterar kortbetalningar, och de flesta kreditkort fungerar
internationellt.

Skydd mot bedrdgerier: Kortutgivare och digitala
betalningslésningar har sdkerhetsdtgdrder for att skydda
dig mot bedrdgeri nar du betalar med kreditkort.




KORTBETALNINGAR

Kortbetalningar
— En enkel och praktisk

betalningsmetod

Nar du handlar med ditt betal- eller
kreditkort, ar det viktigt att veta att du har

flera lager av skydd som hjdlper till att

halla dina pengar sdkra. ‘ i

* Konsumentkdplagen
* Stark autentisering
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Ditt kort, dina regler.



KORTBETALNINGAR

Sammanfattning:
Sdkerheten i dina hander

e Betala med kort &r inte bara bekvamt,
utan ocksd sakert

* Du har alltid kontrollen

* Om ndgot skulle gé fel, finns det lagar
som hjdlper till att ratta till det




Diskutera

« Hur sdkert upplever ni att det ar att betala med kort?



Moderna och sdakra
tekniker for kortbetalningar



MODERNA OCH SAKRA TEKNIKER FOR KORTBETALNINGAR

Tokenisering

e En av de mest effektiva metoderna for
sdkra betalningar pd natet

* | stdllet for att ange ett kortnummer
skapas ett annat nummer, en "token”
som bara gdller for det aktuella képet

* Det ar som att ha en vardefull parla
(dina pengar), men i stallet fér att bdra
den med dig 6verallt [dmnar du in den i
ett sdkert skdp och far en nyckel i
utbyte (token). Denna nyckel kan inte
anvdndas for att géra ndgot annat an
att hdmta din pdrla, och bara du och
skdpets dgare vet vilken pdrla den hor
till.




MODERNA OCH SAKRA TEKNIKER FOR KORTBETALNINGAR

Sparade kortuppgifter

Sparade kortuppgifter innebdr att du
kan ge samtycke till att ett foretag far
lagra ditt betalkorts data.

Fordelar:

* Du slipper att leta fram ditt kort varje
gdng du ska handla pd& natet

» Kopet gdar snabbare och smidigare

* Dina uppgifter ar alltid skyddade




MODERNA OCH SAKRA TEKNIKER FOR KORTBETALNINGAR

YOUR CART

ZIP UP JACKET

Qty:1

Click to Pay ar ett law
smidigt och sdkert satt
| » | ‘ att betala online. susTOTAL €219.00
2 DAY EXPRESS SHIPPING FREE

ESTIMATED TOTAL €219.00

Click to Pay

Click to Pay: Fast, secure checkout

(AN

Click to Pay dr ett nytt och sdkert satt
att betala online och fungerar ungefar =4
som en snabbkassa online.

World Elite Mastercard

..... 34

®

This card participates in Pay with Rewards

ol

Debit Mastercard
veee 5678

Tank dig att du dr i en fysisk butik och
i stallet for att std i en ldng ko, kan du
bara klicka pd en knapp och genast
betala fér dina varor.

P& Betalningshjdlpens hemsida hittar du
en mer utforlig artikel som férklarar hur
Mastercard Click to Pay fungerar.



Bankoverforingar



BANKOVERFORINGAR

Bankoverforingar:
Direkt fran din bank

* Bankoverforingar dr en sdker metod for
att skicka pengar direkt fran ett
bankkonto till ett annat.

* Kan anvdndas for att betala rakningar
eller storre kép

* Bankoverforingar dr smidigt och sakert




BANKOVERFORINGAR

(o )—

Exempel:
Overfora pengar till en vén

Om du vill betala tillbaka en skuld till en vén, kan du anvdnda
bankdverforingar. Du anger din vans bankinformation och
overfor onskat belopp. Pengarna kommer direkt in pd din vdns
konto, vilket gor det bekvamt fér bade dig och din van.



Diskutera

« Hur kan bankéverféringar forenkla processen fér att betala
rakningar och éverféra pengar?



Andra betalningslésningar



ANDRA BETALNINGSLOSNINGAR

Girobetalning

* De flesta rakningar, som t ex
rakningsavin du far hem i breviddan ska
oftast betalas med en sa kallad
girobetalning

* Med en digital girobetalning kan du
hantera betalningar till bdde Bankgiro
och PlusGiro

* Vill du inte ha pappersfakturor kan du
alltid kontakta foretaget for att byta
betalsatt




ANDRA BETALNINGSLOSNINGAR

Autogiro

Genom autogiro sker betalningar
automatiskt fran ditt konto nar det
ar dags

| de flesta fall gér du en anmadlan om
autogiro hos din internetbank

Praktiskt satt att skota I6pande
betalningar som exempelvis hyra




ANDRA BETALNINGSLOSNINGAR

E-faktura

e Med e-faktura mottar du dina
fakturor direkt i din internetbank

«  Till skillnad mot autogiro mdste du
manuellt godkdnna varje faktura och
se till att den blir betald

e E-faktura férenklar dversikten av
dina kostnader och hjalper dig att
overvaka dina transaktioner

e Du kan anmadala att du vill ha
e-faktura via din internetbank




Mobilbetalningar



DIGITALA PLANBOCKER

Digitala plédnbocker

Digitala planbocker, dven kallade e-pldnbdcker,
ar en typ av mobilbetalnings-tjdnst som gor det
mojligt att lagra betalningsinformation som ditt
bank- eller kreditkort pd din mobiltelefon.

S4, i stallet for att anvanda ditt fysiska kort
anvdander du alltsd din digitala pldnbok for att
betala fér varor och tjdnster.

Apple Pay och Google Pay
ar tvd exempel pd vanligt
forekommande digitala

"Pay G Pay plédnbdcker.




MOBILBETALNINGAR

Swish dr en smidig

Hande\sbanke“

och snabb '
betalningslésning 1 (’ \

Swish

Swisha
* Swish dr en vanlig mobilbetalnings-
tjanst i Sverige

* Det vanligaste anvéandningsomrddet
ar att enkelt och snabbt skicka pengar
till andra privatpersoner.

* Du kan ocksd anvdnda Swish som en
pldnbok och betala direkt fran din
telefon nar du hittar ndgot du vill képa
pd natet



MOBILBETALNINGAR

Gemensamt for bdda ar att
de ar bekvdma och smidiga
betalningsalternativ.

Skillnader

* Kan lagra ett eller flera betal- * Kopplat till ditt bankkonto och
eller kreditkort p& samma géng. ar inte ett kort.
* Fungerar internationellt. * Fungerar bara fér den som har

BankID och ett svenskt bankkonto.



Diskutera

* Vilka ar férdelarna med att anvdnda digitala pldnbécker?



Kop forst, betala senare-lésningar



KOP FORST, BETALA SEDAN-LOSNINGAR

Kop forst, betala
senare-losningar

Ett smidigt satt att handla online utan
att betala hela beloppet direkt

Mojlighet att dela upp betalningen
eller betala vid ett senare tillfalle

Klarna dar ett exempel pd féretag som
erbjuder detta betalningsalternativ

) )

Fordelarna med koép forst, betala senare-
|6sningar ar att du kan f& dina varor snabbt och
smidigt, utan att behéva oroa dig for din
kreditvardighet eller kontosaldo.




Diskutera

* Vilka ar férdelarna och nackdelarna med
Kop forst, betala senare-l6sningar?



BETALA PA NATET

De tre viktigaste sakerna att téanka
pd ndr du betalar pd natet:

Kreditkort istdllet for bankkort

Kontrollera villkoren

Handla fran trovdrdiga webbplatser




SAMMANFATTNING

Sammanfattning

* Handla pd natet kan kdnnas
skrdmmande om man ar ovan vid
digital teknik

.

* Med lite tdlamod kan vem som helst ‘
|dra sig att navigera i den digitala T '
varlden ." <8

» Kortbetalningar, bankdéverfoéringar, I
mobila pldnbdcker eller andra digitala
betalningsldsningar ar alla sdkra

metoder



Diskutera

* Vilka d@r de storsta fordelarna med att anvdnda digitala
betalningsmetoder jdmfért med traditionella metoder?

* Vad boér samhadallet gora for att sdkerstdlla att digitala
betalningslésningar ar tillgangliga och inkluderande for
alla, oavsett dalder eller fardigheter?



TESTA DINA KUNSKAPER

Testa dina kunskaper!

Du har nu gétt igenom var utbildning pd temat Betala pd ndtet
- vill du testa dina kunskaper, scanna QR-koden for att ta dig till quizet.

Scanna QR-koden
med din mobilkamera




Tack!

Det finns fortfarande mycket att Idara sig.
Gad in pd betalningshjdlpen.se for att se vara dvriga utbildningar.



