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VARDAGSEKONOMI | SVERIGE

Det ar mycket att tanka pd nar man ar ny i Sverige. Som ett av vdrldens mest
uppkopplade och digitaliserade lander ar det viktigt att ha tillg&ng till tre
banktjdnster: ett bankkonto, ett betalkort och internetbanken.

Du behoéver ett bankkonto fér din 16n eller dina férmdaner. Ett betalkort gér det enkelt
att ta ut kontanter i automater eller betala med i butik. Internetbanken gor det
enkelt att f& en dverblick 6ver sin ekonomi och betala rdkningar pd natet.

Grunderna

Bankkonto

Du behover ett bankkonto fér att skéta din privatekonomi. Det kan ha olika namn:
I6nekonto, personligt konto eller privat konto. Namnet spelar mindre roll, men det
viktiga ar att det majliggor foljande tjdnster:

« Insattningar, t.ex. 16n eller bidrag

« Betalningar via kontodverféringar och autogiro

+  Kontantuttag

Autogiro

Autogiro innebdar att dina dterkommande betalningar automatiskt dras frén ditt
konto, utan att du behéver géra ndgot infér varje betalning. Fér att detta ska fungera
mdste du forst ge banken ditt samtycke, ett sd kallat autogiromedgivande. Det innebar
att du har godkdnt att en viss betalning I6pande kan dras fran ditt konto.

Bankkort

For att kunna hantera bankkontot effektivt behdver du ocksd ett bankkort.

Nar du betalar med kortet eller anvénder det fér att géra uttag dras pengar frén
det bankkonto som kortet @r kopplat till. Med kortet kan du géra féljande:

o Betalaibutik
o Betalaonline
+  GOor bankomatuttag

Banktjéinster pa nétet

For att betala dina rakningar, sésom hyra, el och telefon, ar det enklaste sattet att
ocksd ha tillgdng till internetbank. Med natbanken kan du till exempel géra féljande:

« Se 6ver ditt saldo och f& en dverblick 6ver din ekonomi
+ Betala rakningar

«  Overfoér pengar till andra bankkonton

« Skaffa en e-legitimation

DigitalTalk



Elektronisk ID-handling

Att skaffa en elektronisk ID-handling dr ett naturligt ndsta steg for att kunna
hantera din vardagsekonomi digitalt, och enkelt fa tillgdng till viktiga tjanster.
| Sverige ar det framst BankID som anvdnds.

En elektronisk ID-handling kan jamféras med ett pass och ett kdrkort. Oftast finns
den i mobilen (Mobilt BankID), men du kan ocks& anvdnda den pd din dator eller
kopplat till din bankdosa.

En bankdosa ar en fysisk enhet som du far fran din bank. Den anvands bade for
identifiering nar du loggar in pd internetbanken, samt fér att hantera bankdrenden
pd internetbanken (godk&nnanden/signeringar).

Du kan till exempel anvanda BankID fér att signera avtal, géra bokningar, skicka
ansokningar och géra inkdp. Du kan ockséd anvénda BankID i kontakter med svenska
myndigheter. Foér att fa ett BankID behdver du féljande:

+ Ha ett svenskt personnummer

« Vara kund hos ndgon av de banker som ger ut BankID

« Kunna legitimera dig med en godkdnd svensk ID-handling, till exempel
ett svenskt pass eller nationellt ID.

Ett alternativ till BankID a&r Freja elD. Det ar en kostnadsfri, statligt godkdnd mobil
e-legitimation som du kan skaffa utan att ha ett svenskt bankkonto. Freja kan
anvdndas som ett fysiskt ID i mobilen och fér att logga in p& mer an 300+ tjanster
online. Den information du ldmnar under registreringsprocessen anvdnds fér att
skapa ett digitalt ID-kort. Det innebdr att du kan ha en ID-handling i mobilen
genom att anvdnda Freja istdllet fér en fysisk legitimation. Vid registrering for
Freja behover du verifiera din identitet med en fysisk ID-handling.

Jamfdrelse av digitala ID-kort: BankID och Freja elD

BankID

Med BanklID:s digitala ID-kort kan du numera ha din legitimation direkt i mobilen,
vilket gor det lika sdkert men smidigare an tidigare. For att se ditt ID 6ppnar du bara
appen och foljer de enkla stegen. Du kan aktivera det digitala ID-kortet med ditt
svenska pass eller nationella ID-kort genom ndgra enkla steg i appen.

Freja elD

Freja elD erbjuder dven ett digitalt ID-kort som ar anvandarvanligt och flexibelt.
Under registreringen tar du en selfie som blir ditt ID-foto, som du senare kan dndra
om du vill. Freja elD kan anvdndas fér en mdngd olika tjdnster online, vilket goér det
till ett praktiskt alternativ for médnga anvandare.

En viktig sak att tdnka pd ndr det gdller elektroniska ID-handlingar: ge aldrig ndgon
tillgdng till ditt BanklD genom att dela det eller logga in med din personliga kod. Det
ar samma sak som du skulle hantera ditt pass, att aldrig ge det till ndgon okand.

Anvand heller aldrig ditt elektroniska ID om ndgon som kontaktar dig ber dig att
gora det. Myndigheter, banker, polis eller féretag som erbjuder BankID kontaktar dig
aldrig via telefon, sms, e-post eller liknande for att uppmana dig att logga in eller
ladda ner ett nytt BankID. Om det ddremot dr du som har tagit kontakt kan du bli
ombedd att identifiera dig.



Betalningar

Du kan betala pd olika satt nér du képer ndgot. Du kan betala direkt med mynt eller
med sedlar. Det kallas att betala kontant. Du kan ocksd betala med kort. | Sverige
finns det ndgra olika korttyper:

Forbetalt kort

Dessa kort @r som pldnbécker, dar du mdste satta in pengar innan du kan anvanda
dem. De ar inte kopplade till ndgot bankkonto, utan du laddar dem med pengar

i forvag. Det ar som ett bankkort, men utan bankkonto.

Bankkort (bankkort)

For att f& ett betalkort mdste du ha ett bankkonto. N&r du betalar med betalkort
dras beloppet direkt fran ditt bankkonto.

Kreditkort

Ett kreditkort fungerar ungefar som ett betalkort, men i slutet av varje ménad
far du en faktura. Du kan vdlja att antingen betala hela fakturan pd en gdng,
eller om du vill, dela upp beloppet i flera delbetalningar. Om du valjer att delbetala
tillkommer ranta pd det dterstdende skuldbeloppet, eftersom du I&nar pengarna av
kreditkortsféretaget (kredit ér ett annat ord for Idn). Hur mycket rdnta du mdste betala
varierar ndgot mellan olika kreditkort.

Faktura

Ett annat s&tt att betala éar med faktura. Du far fakturan frdn den handlare som du
har képt ndgot av. Ibland skickas fakturor via post, e-post eller direkt till din internet-
bank. Du betalar fakturan efter att du har fétt det du har képt. Fakturor kallas ocksé
rakningar.

Nd&gra exempel ar rakningar for tv, internet och hyra. Du kan ocksé fa telefonrdkning,
elrdkning och rakningar frén férskolor och fritidshem. Fakturan innehdller information
om hur mycket du ska betala in pd vilket konto och senast ndr pengarna ska betalas.

| butiker och p& nétet kan du ocksd betala med kreditkort. Det betyder att du
handlar férst och betalar senare. Banken tar inte ut pengarna direkt fran ditt
konto, men du far en rdkning i slutet av mdanaden.

Swish

Swish dr en mobilapp som du kan anvénda for att skicka pengar fran ditt bankkonto
till en annan persons konto. Md&nga féretag ar ocksd anslutna till Swish, vilket innebdr
att du kan anvanda Swish som betalningsmetod.

For att skicka pengar via Swish behdver du ett Mobilt BankID. Det dr enklast att
ansluta via din internetbank. Nar du har kopplat ditt bankkonto till ditt mobilnummer
kan du skicka pengar eller skicka en begdran om att f& pengar. Du kan se namnet p&
mottagaren innan du godkdnner en betalning med Mobilt BankID. Swish fungerar
dygnet runt, men det dr nédvandigt att den som tar emot pengarna ocksd anvénder
Swish.



Kontaktlésa betalningar

Ndstan alla svenska betal- och kreditkort har stéd for kontaktlésa betalningar.
Det kallas vanligtvis for "blippa”. For att anvanda en kontaktlés betalning behover
du bara hélla ditt kort mot en kortterminal for att genomféra képet. Du behéver
inte satta i kortet och sl& en PIN-kod for att bekrafta transaktionen. Att "blippa”
ar bade sdkert och smidigt och kan anvandas for betalningar upp till 400 kr. Om
beloppet ar hégre kan du fortfarande "blippa”, men d& mdste du ocksd ange

din PIN-kod. Ibland, av sdkerhetsskdl, kan du bli ombedd att ange din PIN-kod
oavsett belopp.

Digital brevldda

En populdr, digital tjanst ar den digitala breviddan. Det &r precis vad det later
som, en tjanst som hémtar post digitalt som du normalt skulle f& i din vanliga
brevlidda. Eftersom det dar en digital tjanst kommmer den med extra funktioner
som &r b&de smidigare och sdkrare an en fysisk brevlidda.

Over 140 myndigheter och kommuner anvénder digitala brevi&dor. Kivra dr den
i sarklass storsta digitala breviddan i Sverige med dver 20 000 anslutna féretag.
Med Kivra fé&r du viktig post digitalt, till exempel fakturor, deklarationer,
pensionsspecifikationer och kreditupplysningar.

Exempel pd anslutna myndigheter &r Skatteverket, Férsdkringskassan, CSN
och Arbetsférmedlingen.

En praktisk funktion @r att du kan betala de rékningar och fakturor du far, direkt
i Kivra. Du slipper hélla reda p& pappersfakturor och ange ldnga OCR-nummer.
Allt som krdvs ar ndgra knapptryckningar. Att skaffa en digital brevidda ar
enkelt och tar bara ndgon minut.

Du kan fa tjansten pd www.kivra.se. Nar du skapar ett konto hos Kivra behéver
du ange ditt personnummer, mobilnummer och e-postadress. Den digitala
brevliddan &r kopplad till ditt personnummer. Kontaktuppgifterna anvands fér
att ge dig notiser nar du far ny post i Kivra. Fér nédrvarande finns tjdnsten
endast pd svenska och engelska.

Kivra rekommenderar att du anvdnder Mobilt BankID fér att skapa ett Kivra-konto.

Ytterligare information

Digitala plénbdcker

Allt fler valjer att skriva in sina kortuppgifter i en mobilapp. Mest fér att det gor
det enkelt att anvdnda mobilen fér att genomféra transaktioner, badde online
och i butik. Du har oftast redan din telefon i handen, vilket innebdr att du inte
behdver ta upp pldnboken ur vaskan eller fickan. Om du inte redan har den i
handen har du den férmodligen pd en lattillganglig plats. De vanligaste mobil-
betalningarna gérs med Apple Pay, Google Pay eller Samsung Wallet. Allt beror
pa vilken tillverkare som tillverkat mobilen.



Wearables

En vaxande marknad &r sd kallade wearables. Den férlitar sig pd samma teknik
som finns i betal- och kreditkort for att kéra kontaktlésa betalningar. Tekniken
ar inbyggd i olika typer av accessoarer, vilket gér det mgjligt att blippa och
betala med ringar, armband, klockor, nyckelringar och mycket mer. Du blippar
helt enkelt din wearable mot betalterminalen istdllet for att anvdnda ditt kort,
ndr du betalar i kassan.

Bra appar fér mobilen

BankID (Digital identifiering)

Swish (Skicka pengar digitalt)
Kivra (Digital breviada)

Bank

1177 (Halso- och sjukvardskontakt)
Parkering

Taxi

Kollektivtrafik

Digital planbok

Foodora/Uber Eats

Webbplatser med anvédndbar information

Migrationsverket

| Sverige dr Migrationsverket den myndighet som prévar ansékningar fran
personer som Vvill bo i Sverige, beséka landet, séka skydd undan férféljelse eller
fé& svenskt medborgarskap.

www.migrationsverket.se

Informationsverige.se - guiden till det svenska samhdllet

Det har ar en webbplats om det svenska samhallet, med information om Sverige
for asylsékande och personer som nyligen fatt uppehdllistillstdnd. Informationen
finns pé flera sprék och handlar bland annat om ekonomiskt stdd och hur den
svenska sjukvérden fungerar.

Du far veta om samhdllsorientering, hur du lar dig svenska och information som
riktar sig specifikt till dig som férdlder. Du fér veta vilka myndigheter du kommer

i kontakt med nar du kommer till landet for forsta géngen. Du kan ocksé félja
processen frdn det att du ansdker om asyl till dess att du ar delaktig i det svenska
samhdllet, arbetar eller studerar.

www.informationsverige.se



